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ACN 64 Llamar al 103, opcidn para recibir aliento psicoldgico en
Matanzas

Yenli Lemus Dominguez

Matanzas, 28 Jjul (ACN) Llamar al 103 es opcidn para recibir aliento
psicoldégico en Matanzas por via telefédnica, de lunes a viernes desde
las 8:00 am hasta las 4:00 pm funciona la linea de ayuda coordinada
por el Grupo provincial de psicdlogos de la Salud, y el fin de semana
con cobertura desde La Habana.

Francys Arencibia Marquez, coordinadora del Grupo, explicd hoy que
existe una experiencia previa en el 2020, afio en el cual se sostuvo
durante varios meses la tele-asistencia psicoldgica, y ahora se retoma
ante la agudizacidén de la situacidn epidemioldgica para gque los
interesados entren en contacto con un especialista de manera féacil.

Adolfo Valhuerdi, coordinador de salud mental en el territorio,
considera que la poblacidn tiene una demanda alta de apoyo para lidiar
con el impacto de la pandemia de COVID-19 pero no tiene esa cultura de
solicitarlo por via telefdnica y convida a aprovechar la posibilidad.

cQuién no necesita atencidén psicoldgica con este rebrote ante la
cantidad de enfermos y fallecidos, la reaccidén de duelo, el personal
sanitario con arduas faenas, las personas en casa aisladas, los
ingresados?; hay un equipo de expertos en disposicidn de ayudar,
resaltdé el doctor.

No se puede esperar a enterarnos de una dindmica familiar
disfuncional cuando ocurra un evento de violencia, por eso desde la
direccidén de Salud se trabaja para rescatar espacios donde las
personas puedan consultarse, comentd ademds el galeno.

Pacientes confirmados o sospechosos de padecer COVID-19, sus
familiares y contactos, asi como también quienes se encuentran en
aislamiento social y el personal gue trabaja en primera linea contra
el coronavirus SARS-CoV-2, pueden solicitar orientacidén psicoldgica
mediante la linea de ayuda.

La continuidad de tratamiento de atencidén psicoldgica individual en
el caso de pacientes que ya se trataban con anterioridad a 1la
pandemia, constituye también uno de los servicios que se pueden
ofrecer via telefdnica en Matanzas.
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